Datenschutz

Informationspflichten nach Art. 13, 14 DSGVO

Am 25. Mai 2018 ist die Europaische Datenschutzverordnung in Kraft getreten. Daher
sind Sie gemal Art. 13 EU-DSGVO Uber die folgenden Datenschutzhinweise zur
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten bei der Smirnov Hotel & Gastro GmbH
und bei Nutzung unserer Website www.hotelpostweissenstadt.de zu informieren.

Smirnov Hotel & Gastro GmbH ist im Rahmen der gesetzlichen Aufgabenerfiillung
verpflichtet, die erforderlichen Daten zu erheben und zu verarbeiten.

1. Wer ist fur die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kénnen Sie
sich wenden?

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung: Die Datenverarbeitung auf dieser
Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Dessen Kontaktdaten kénnen Sie dem
Impressum dieser Website entnehmen.

2. Kontaktmoglichkeit des Datenschutzbeauftragten

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter hotelpost11@gmail.com

oder Uber unsere Postadresse, die dem Impressum dieser Website zu entnehmen ist.
3. Personenbezogene Daten und betroffene Personen

Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie personlich beziehbar sind, z. B.

- Angaben zur Person ( Name, Vorname, Geburtsdatum etc.)
- Kontaktdaten ( Anschrift, Telefonnummer, E-Mail- Adresse etc.)

Der Schutz lhrer personenbezogenen Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Wir
verarbeiten Vertragsdaten, Zahlungsdaten von Kunden und Interessenten,
Bewerberinnen und Bewerbern sowie Geschaftspartnern, Lieferanten oder externen
Dienstleistern zur Erbringung vertraglicher Leistungen als auch Daten zur Abwicklung
eines Bewerbungsverfahrens. Mit lhrer Einwilligung nutzen wir zudem Ihre Angaben,
um auf lhre Nachrichten oder Kontaktanfragen (per E-Mail, Telefon, Gber unser
Kontaktformular oder via Social Media-Plattformen) zu reagieren und diese
entsprechend abzuwickeln. Wenn Sie Fragen haben oder weitere Informationen
daruber erhalten mdchten, wie Smirnov Hotel & Gastro GmbH mit dem Thema
Datenschutz umgeht, wenden Sie sich bitte an hotelpost11@gmail.com

4. lhre Rechte

Sie haben gegenulber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten:



4.1 Allgemeine Rechte

Die Informationspflicht erstreckt sich nach Art. 13 Abs. 2 lit b der DSGVO zudem
grundsatzlich auf das Recht auf Auskunft (Art.15 DSGVO), Berichtigung (Art. 16
DSGVO), Léschung (Art.17 DSGVO), Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18
DSGVO) und Datenubertragbarkeit (Art. 20 DSGVO). Dafur mussen allerdings die
Voraussetzungen dieser Vorschritten erfullt sein.

Beruht die Datenverarbeitung auf einer gesetzlichen Grundlage, steht Ihnen in diesen
Fallen kein Widerrufsrecht zu.

Soweit die Datenverarbeitung jedoch mit Ihrer Einwilligung vorgenommen wurde,
kénnen Sie lhre Einwilligung jederzeit widerrufen. Allerdings gilt der Widerruf Ihrer
Einwilligung nur far die Zukunft und nicht fur die Vergangenheit. Die bis zu dem
Zeitpunkt lhres Widerrufs vorgenommene Datenverarbeitung bleibt damit rechtmafig.

Den Widerruf mussen Sie gegentber Smirnov Hotel & Gastro GmbH erklaren. Sie
finden unsere Kontaktdaten im Impressum.

4.2 Rechte bei der Datenverarbeitung nach dem berechtigten Interesse

Sie haben gem. Art. 21 Abs.1 DSGVO das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung sie betreffender
personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs.1 e DSGVO (Datenverarbeitung
im offentlichen Interesse) oder aufgrund Artikel 6 Abs.1 f DSGVO (Datenverarbeitung
zur Wahrung eines berechtigten Interesses) erfolgt, Widerspruch einzulegen. Im Falle
Ihres Widerspruchs verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei
denn, wir kdnnen zwingende schutzwirdige Grinde flr die Verarbeitung nachweisen,
die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsansprtchen.

4.3 Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Sie haben zudem das Recht, sich bei einer zustandigen Datenschutz-Aufsichtsbehorde
Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.
Zustandig ist hierfur stets der Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in
welchem das Unternehmen seinen Sitz hat (den Bayerischen Landesbeaftragten fur
den Datenschutz finden Sie unter https://www.datenschutz-bayern.de/ ).

5. Kontaktaufnahme per E-Mail oder Kontaktformular

Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder Gber ein Kontaktformular werden die
von lhnen mitgeteilten Daten (lhre E-Mail-Adresse, ggf. lnr Name und lhre
Telefonnummer) von uns gespeichert, um lhre Fragen zu beantworten. Soweit wir Gber
unser Kontaktformular Eingaben abfragen, die nicht fir eine Kontaktaufnahme
erforderlich sind, haben wir diese stets als optional gekennzeichnet. Diese Angaben
dienen uns zur Konkretisierung Ihrer Anfrage und zur verbesserten Abwicklung lhres
Anliegens. Eine Mitteilung dieser Angaben erfolgt ausdrticklich auf freiwilliger Basis und



mit Ihrer Einwilligung, Art. 6 Abs.1 a DSGVO. Soweit es sich hierbei um Angaben zu
Kommunikationskanalen (beispielsweise E-Mail-Adresse, Telefonnummer) handelt,
willigen Sie aulRerdem ein, dass wir Sie ggf. auch Uber diesen Kommunikationskanal
kontaktieren, um lhr Anliegen zu beantworten. Diese Einwilligung kénnen Sie
selbstverstandlich jederzeit fur die Zukunft widerrufen.

Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten |6schen wir, nachdem die
Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder schranken die Verarbeitung ein, falls
gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

6. Rechtsgrundlagen und Speicherdauer

Anfragen und weitere personenbezogene Daten werden geldscht, sofern diese nicht
mehr erforderlich sind. Deren Erforderlichkeit wird alle zwei Jahre Gberpruft.

Die Rechtsgrundlagen fur mogliche Verarbeitungen personenbezogener Daten und
deren Speicherdauer variieren. Soweit es sich um Rechnungsdaten oder
rechnungsbegriindende Unterlagen handelt, ist eine Aufbewahrungspflicht von sechs
bzw. zehn Jahren gesetzlich vorgeschrieben (z.B. die Speicherzeit der Bankdaten und
Rechnungsdaten 10 Jahre betragt)

7. Dateniibermittlung

Eine Ubermittlung lhrer Daten an Dritte findet grundséatzlich nicht statt, es sei denn, wir
sind gesetzlich dazu verpflichtet, oder die Datenweitergabe ist zur Durchflihrung des
Vertragsverhaltnisses erforderlich oder Sie haben zuvor ausdricklich in die Weitergabe
Ilhrer Daten eingewilligt.

Empfanger Ihrer personenbezogenen Daten auf3erhalb Smirnov Hotel & Gastro GmbH
konnen insbesondere sein:

- Steuerberater
- Finanzamt
- Kur- & Tourist -Information

Externe Dienstleister und Partnerunternehmen erhalten |hre Daten nur, soweit dies zur
Abwicklung lhrer Buchung bzw. Bestellung erforderlich ist oder bei Rechtsstreitigkeiten.
In diesen Fallen beschrankt sich der Umfang der Gbermittelten Daten jedoch auf das
erforderliche Minimum. Soweit unsere Dienstleister mit lhren personenbezogenen
Daten in Berihrung kommen, stellen wir im Rahmen der Auftragsverarbeitung gem. Art.
28 DSGVO sicher, dass diese die Vorschriften der Datenschutzgesetze in gleicher
Weise einhalten. Bitte beachten Sie auch die jeweiligen Datenschutzhinweise der
Anbieter. Fur die Inhalte fremder Dienste ist der jeweilige Dienstanbieter verantwortlich,
wobei wir im Rahmen der Zumutbarkeit eine Uberpriifung der Dienste auf die
Einhaltung der gesetzlichen Anforderungen Uberprifen.



8. Ubermittlung lhre Daten an ein Drittland oder internationale Organisation

Eine Ubermittlung an eine Land auBerhalb der Europaischen Union bzw. an ein Land
ohne angemessenes Datenschutzniveau oder an eine internationale Organisation findet
regelmafig nicht statt.

9. Datensicherheit

Wir haben umfangreiche technische und betriebliche Schutzvorkehrungen getroffen, um
Ihre Daten vor zufalligen oder vorsatzlichen Manipulationen, Verlust, Zerstérung oder
dem Zugriff unberechtigter Personen zu schutzen. Unsere Sicherheitsverfahren werden
regelmafig Uberprift und dem technologischen Fortschritt angepasst.
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